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I/ CÀI ĐẶT PHẦN MỀM ECUS5VANCCS : 
Để tiến hành cài đặt phần mềm khai báo hải quan ECUS5VNACCS, đầu tiên cần phải download bộ 
cài phần mềm từ website. Tiến hành mở trình duyệt web và nhập địa chỉ : htttp://thaison.vn để truy 
cập vào trang web và download bộ cài đặt phần mềm. 
 

 
Tại giao diện phần mềm, bạn nhấn nút “Tải phần mềm” để vào giao diện tải phần mềm. 
 

 
 
Tại giao diện tải phần mềm, bạn chọn “Phần mềm Hải quan điện tử ECUS5”. 



 

 

 

 
Lưu ý : với máy tính có sử dụng hệ điều hành Windows 10 thì sẽ phải cài đặt bộ cài phần mềm hỗ 
trợ SQL 2008 ECUS5VNACCSSetup_SQL2008, các máy tính sử dụng Windows XP, Windows 7, 
Windows 8 thì có thể cài đặt bộ cài ECUS5VNACCSSetup. 

 
Sau khi download xong phần mềm, bạn tiến hành mở thư mục chứa file đã download và kích đôi 
chuột lên file cài đặt để tiến cài đặt phần mềm. 
Khi chạy bộ cài có hỗ trợ SQL 2008 thì trước khi cài đặt phần mềm sẽ sẽ kiểm tra cấu hình máy 
tính, nếu máy tính chưa được cài đặt Net Framework 3.0 thì bộ cài sẽ yêu cầu cài đặt chương trình 
Net Framework 3.0. Nhấn nút cập nhật để cài đặt chương trình Net FrameWork 3.0 
 

 
Khi cài đặt xong chương trình Net Framework, kích chọn thực hiện để tiến hành cài đặt phần mềm. 



 

 

 
Quá trình cài đăt phần mềm bao gồm 3 bước sau :  
 
Bước 1 : Cài đặt SQL Server 2008 
Nếu hệ thống máy tính của bạn đã có cài đặt SQL Server 2008 thì không cần cài đặt bước này. SQL 
Server 2008 có thể cài đặt tại máy chủ hoặc máy chạy chương trình phần mềm ECUS5VNACCS. 
 

 
 
Kích chọn mục số 1 Cài đặt SQL 2008 để tiến hành cài đặt SQL Server 2008, chương trình cài đặt 
SQL Server 2008 sẽ hiện ra như sau :  

 
 
Chờ đến khi chương trình cài đặt xong thì sẽ có màn hình thông báo hoàn thành cài đặt SQL Server 
2008 và sẽ hiển thị thông số cấu hình SQL, bạn có thể check vào nút hiển thị mật khẩu và lưu bốn 
thông số cấu hình này lại để thiết lập kết nối đến cơ sở dữ liệu sau này hoặc có thể nhấn vào nút xem 
cấu hình và copy file config vào thư mực cài đặt phần mềm ECUS5VNACCS để có thể kết nối dữ 
liệu đến SQL Server. 
 



 

 

 
 
Sau khi đã hoàn thành xong bước một, tiếp tục thực hiện bước 2 để tạo cơ sở dữ liệu. 
Bước 2 :  Tạo cơ sở dữ liệu cho SQL Server 2008 (thực hiện trên máy cài SQL Server 
2008) 
Chú ý : chức năng này thực hiện trên máy chủ - máy lưu trữ cơ sở dữ liệu -  máy cài SQL Server 
2008 mà người sử dụng vừa mới tiến hành cài đặt ở bước trên. 
Thư mục lưu dữ liệu được mặc định là D:\SQLDatas, nếu máy của bạn không có ổ D thì bạn có thể 
chuyển sang ổ đĩa khác bằng cách sửa tên thư mục lưu dữ liệu, ví dụ: E:\SQLDatas 
Trường hợp tạo mới CSDL (Cơ sở dữ liệu): 
Chỉ dùng đối với doanh nghiệp lần đầu sử dụng chương trình ECUS hoặc khi bạn muốn tạo ra một 
CSDL trắng ( không có tờ khai, chứng từ ) 

 
 
Tại màn hình cài đặt, kích chọn Tạo mới CSDL, nếu chương trình kiểm tra chưa có dữ liệu nào thì 
sẽ tạo một cơ sở dữ liệu trắng và thông báo hoàn thành tạo cơ sở dữ liệu. 



 

 

 
 

Nếu chương trình kiểm tra thấy trong thư mục bạn lưu CSDL đã có file CSDL trước đó, chương 
trình sẽ hỏi bạn có muốn tạo CSDL từ những file CSDL trước đó không(khôi phục CSDL) 
Nếu tạo mới CSDL từ những file đã có chọn “Có”, nếu tạo mới CSDL trắng chọn “Không” 
 

 
 

Trường hợp khôi phục CSDL trước đó: 
Nếu trước đó bạn đã cài ECUS5VNACCS vì một lý do nào đó bạn thực hiện cài lại máy tính hoặc 
SQL Server, khi đó bạn phải tiến hành khôi phục lại dữ liệu từ những file dữ liệu đã có trước đó . 
a. Khôi phục từ file cơ sở dữ liệu đang dùng trước khi cài lại, loại file dạng như hình sau : 
 

 
Hãy đảm bảo đây là file sử dụng mới nhất trước khi bạn cài lại máy tính hoặc cài lại SQL Server. 
Với dạng file này bạn chọn “ Từ file CSDL” sau đó “Chọn file” để trỏ đường dẫn vào thư mục lưu 
trữ file này, chọn “Thực hiện” và chờ có thông báo thành công : 



 

 

 
 
b. Khôi phục từ file sao lưu .bak, là dạng file mà trong quá trình làm chương trình bạn thường 
xuyên sao lưu dự phòng (dạng tenfile.BAK), hãy đảm bảo file sao lưu của bạn là mới nhất, dữ liệu 
khôi phục sẽ có đến ngày bạn sao lưu : 

 
 

 
Với dạng file này bạn chọn lựa chọn “ Từ file sao lưu” và trỏ đường dẫn tới vị trí lưu file, sau đó 
thực hiện và chờ kết quả thành công. 

 
 
Bước 3 : Cài đặt phần mềm ECUS5VNACS.  
Kích chuột vào mục ba “Cài đặt phần mềm ECUS5-VNACCS” chương trình cài đặt sẽ hiện ra 
như sau. 



 

 

 

 
 
Chọn nút “Next >” để tiếp tục, chọn thư mục cài đặt chương trình ở cửa sổ tiếp theo 
 

 
 
Nhấn “Next>” để tiến trình cài đặt tự động bắt đầu, phần mềm sẽ tự động chạy tiến trình cài đặt.  
 



 

 

 
 
Khi chương trình hiện ra thông báo cài đặt thành công bạn chọn Restart để hoàn thành việc cài đặt. 
 

 
 

(Sau khi khởi động lại máy, trên màn hình của bạn xuất hiện biểu tượng  thì việc cài đặt đã 
hoàn thành, bạn có thể bắt đầu sử dụng chương trình) 
 
Bước 4: Đăng ký để sử dụng chương trình 

Để sử dụng chương trình bạn kích đúp chuột vào biểu tượng  trên màn hình.Lần đầu tiên khi 
bạn chạy chương trình, chương trình sẽ hỏi thông tin của doanh nghiệp của bạn, bạn hãy nhập đầy 
đủ các thông tin sau đó chọn nút “Đồng ý”. 



 

 

 

 
 
Sau khi nhập xong thông tin doanh nghiệp bạn chọn nút “Đồng ý” 
 

 
 
Với phiên bản phần mềm hỗ trợ SQL Server 2008 thì trước khi đăng nhập, cần cấu hình lại tham số 
kết nối dữ liệu, tại màn hình đăng nhập, kích chọn mục : “Thiết lập thông số kết nối CSDL” 
 

 
Tại màn hình thiết lập thông số tiến hành kiểm tra và nhập đầy đủ thông số kết nối, mặc định bốn 
thông số kết nối CSDL sẽ như sau : 



 

 

 Tên truy cập : sa 
 Mật khẩu : 123456 
 Tên CSDL : ECUS5VNACCS 
 Tên máy chủ : “tên máy tính”\ECUSSQL2008. Tên máy tính ở đây tùy thuộc vào tên máy tính 

cài đặt mà thay đổi cho phù hợp.  
 
 

 
 
Khi đã thiết lập xong thông tin, nhấn ghi để lưu lại thông tin cấu hình và đăng nhập sử dụng phần 
mềm. 
Lần đầu đăng nhập, bạn hãy sử dụng tài khoản mặc định với tên truy nhập “Root” và mật khẩu để 
trắng rồi ấn vào truy nhập, lưu ý bạn không cần thiết lập gì thêm cho lần đăng nhập đầu tiên này. 
 

 

2/ CẬP NHẬT PHIÊN BẢN MỚI CHO PHẦN MỀM :  
Sau khi cài đặt xong phần mềm, bạn cần tiến hành cập nhật danh mục mới và phiên bản mới cho 
phần mềm để hoàn thành đầy đủ quy trình cài đặt phần mềm. 
Để cập nhật phiên bản mới cho phần mềm, tại menu trợ giúp của phần mềm, bạn chọn mục “Cập 
nhật phiển bản mới”. 



 

 

 
 
Tại màn hình cập nhật, bạn chọn server cập nhật (server này bạn có thể chọn tùy ý, các phiên bản 
cập nhật đều giống nhau) và nhấn nút “Thực hiện” để phần mềm tiến hành download phiên bản cập 
nhật. 
 

 
Phần mềm sẽ tiến hành download tự động phiên bản cập nhật. 
 

 



 

 

 
Khi thanh tiến trình download chạy xong, phần mềm sẽ tự động tắt và cập nhật. 
 

 
 
Sau khi chạy xong cập nhật, phần mềm sẽ tự động mở lại, bạn có thể đăng nhập và sử dụng phần 
mềm bình thường. 

3/ CẬP NHẬT DANH MỤC MỚI CHO PHẦN MỀM :  
Ngoài việc cập nhật phiên bản phần mềm thì bạn cần cập nhật danh mục mới cho phần mềm ( danh 
mục mã cảng, cửa khẩu, mã địa điểm lưu kho, mã hải quan….) 
Hiện tại phần mềm hỗ trợ cập nhật danh mục bằng hai cách :  
Cách 1 : Trên thanh menu, bạn chọn “Danh mục” sau đó chọn tiếp mục “Cập nhật tất cả danh 
mục mới từ Internet” 
  

 
 
Tại cửa sổ cập nhật, bạn nhấn nút “Thực hiện” 
 



 

 

 
 
Khi phần mềm hoàn thành việc cập nhật danh mục, phần mềm sẽ báo “Đã thực hiện xong”, khi đó 
bạn tắt và mở lại phần mềm để cập nhật hiển thị cho các danh mục mới và có thể sử dụng phần mềm 
bình thường. 
 

 
 



 

 

Cách 2 : Hiện tại phần mềm ECUS5VNACCS bản 2018 đã có hỗ trợ cập nhật danh mục từ hệ thống 
hải quan, để dùng chức năng này tại menu “Danh mục”, bạn chọn “Cập nhật tất cả danh mục từ 
Hệ thống hải quan” 

 
 
Tại màn hình cập nhật, bạn kiểm tra và chọn các danh mục cần cập nhật từ hệ thống, sau khi đã 
chọn xong bạn nhấn nút cập nhật và đợi phần mềm thực hiện cập nhật. 

 
 
Khi cập nhật xong thì phần mềm sẽ hiển thị trạng thái cập nhật thành công, khi cập nhật xong bạn 
tắt và mở lại phần mềm để hoàn thành quy trình cập nhật danh mục, khi đó phần mềm sẽ hiển thị 
đầy đủ danh mục mới được cập nhật. 
 



 

 

 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Chúc các bạn thành công 



 

 

 

THÔNG TIN LIÊN HỆ 

Cty TNHH Phát Triển Công Nghệ Thái Sơn 
Trụ sở Hà Nội: 
Phố Đặng Thùy Trâm- Hoàng Quốc Viêt - Cầu Giấy-Hà Nội. 
Điện thoại: 024.37545222, FAX: 024.37545223 
Chi nhánh TP.HCM: 
33A -  Cửu Long- F.2-Tân Bình, TP.HCM. 
Điện thoại: 028.35470355. FAX: 028.35470356 
Chi nhánh Bình Dương: 
B4-08 Cao ốc BICONSI ,Yersin ,Thủ Dầu Một, Bình Dương.  
Điện thoại : 0274.3848886, Fax: 0274.3848882 
Chi nhánh Đồng Nai: 
93/75 Đồng Khởi, Tân Phong, TP.Biên Hoà, Đồng Nai.  
Điện thoại : 0251.8871868, Fax: 0251.8871866 
Chi nhánh Đà Nẵng: 
36 - Đào Duy Từ, Thanh Khê, TP.ĐÀ NẴNG .  
Điện thoại : 0236.3868363, Fax: 0236.3868364 
 
Tổng đài hỗ trợ (hỗ trợ khách hàng 24/7)  
Miền Bắc: 19004767   
Miền Nam – Miền trung: 19004768 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 


